
 

 

 
Nr. 9563/ 13.11.2025       Aprobat 

          Manager, 

          Fülöp Enikő 

Anunt de participare  
 
 

DATE GENERALE: 

DENUMIREA OBIECTIVULUI INVESTIȚIEI: 

DIGITALIZARE; 

 

COD CPV: 

 48900000-7. Diverse pachete software si sisteme informatice.  

AMPLASAMENTUL (Judetul, Localitatea, Strada, Numarul): 

Bulevardul Lacu Rosu, Nr. 16, Localitatea Gheorgheni, Judetul Harghita, Cod postal 535500 

TITULARUL INVESTIȚIEI: 

Spitalul Municipal Gheorgheni, Judetul Harghita; 

BENEFICIARUL INVESTIȚIEI: 

Spitalul Municipal Gheorgheni, Judetul Harghita; 

 

CERINȚE: 

Prin DIGITALIZARE, autoritatea contractanta doreste sa achizitioneze un nou sistem de centrala 

telefonica si un sistem de transmiterea mesajelor SMS prin interconectare; 

 

PREȚUL ESTIMATIV AL CONTRACTULUI: 

Digitalizare: 110.000,00 ron, la care se adauga TVA; 

Achzitia directa se realizeaza conform Legea 98/2016, art. 7, lit. a), lit. c). 

 

SCOPUL PREZENTULUI ANUNT: 

Cerințele formulate sunt detailate in caietul de sarcini. 

 

OBIECTUL ACHIZITIEI: 

Se achizitioneaza produse: 

1. Digitalizare (centrala telefonica si un sistem de transmiterea mesajelor SMS prin interconectare). 

Produsele menționate in caietul de sarcini, vor fi livrate si puse in functiune in termen de maxim 30 

de zile de la primirea unei comenzi ferme din partea autoritatii contractante. 

 

DEPUMEREA OFERTELOR: 

Ofertele vor fi trimise online la adresa secretariat@spitalgh.ro și achizitii@spitalgh.ro; 

Termenul limita de depunere a ofertelor este 17.11.2025. 

 

 

Eniko 
Fulop

Digitally signed 
by Eniko Fulop 
Date: 2025.11.13 
12:30:34 +02'00'
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Director medical        Director financiar contabil 
Dr. Könczei Csaba        Ec. Szöcs Adél 

 
 
 

Vizat juridic,         Vizat CFP, 
Cons.jur. Pollner Enikő       Ec. Dali Csilla-Mária 

 
 

Întocmit, 
Sef serv. aprov. 
Émán Csilla-Gabriella 
 



 

C2 General 

Nr. 9562/13.11.2025 

 
Caiet de sarcini        Aprobat 

          Manager, 
Denumire achizitie: Digitalizare      Fülöp Enikő 
 
Valoare estimativă totală achiziție: 110.000,00 ron fara TVA.  
 

SPECIFICAŢII TEHNICE 

CONFOR

M CONFORMITATE 

DA NU 

A. CARACTERISTICI GENERALE 

1. STANDARDE DE CALITATE, CONFORMITATE SI SIGURANTA 

Echipamentul trebuie să îndeplinească toate condiţiile legale pentru 

punerea pe piaţă în România 
   

Se va prezenta Certificatul CE precum si Declaratia de Conformitate CE    

Furnizorul trebuie sa aiba implementat urmatoarele standarde de calitate: 

ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, ISO 27001, RS(SA)  
   

B. DESCRIEREA ECHIPAMENTULUI 

Digitalizare    

Telefon operator programari – 1 bucata: 

• Display: Minim 7 inch, display cu touch, TFT LCD;  

Minim Rezolutie 800x480(WVGA); Format 16:9; Posibilitate de 

a adauga un display extern prin interfata HDMI sau Display-Port; 

• Funcție Handsfree (mâini libere) 

• Identificarea apelantului (Caller ID, tip FSK & DTMF) 

• Jurnal apeluri: 50 apeluri primite, 10 ultime numere reapelate 

• 3 memorii de apel direct (până la 16 cifre) 

• Afișare dată și oră în modul standby 

• Funcție Mute și pre-întroducere număr (pre-dial) 

• Tastă Flash (R), durată reglabilă (100 / 300 / 600 / 1000 ms) 

• Ton de apel: 1 tip, volum reglabil (High / Low / Off) 

• Alimentare din linie telefonică (nu necesită baterii) 

• Conector RJ45/RJ45  

• Dimensiuni: 193 × 184 × 72 mm 

• Culoare: negru sau alb; 

• Conectivitate: LAN: 10/100/1000 Ethernet  

 PC through 10/100/1000 Switch Ethernet integrat  

 Jack de 3.5 mm audio; 

 Cellular Telephone Industries Association (CTIA) / American 

Headset Jack (AHJ) standard  

2 poturi USB (1.1/2.0)  

Modul Bluetooth  pentru conectarea unei casti stereo cu Active 

Noise Cancelling cu minim 4 microfoane; 

• Alimentare: 802.3AF Power over Ethernet (PoE); 
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• Audio: HD audio:  

¬ Wideband loudspeaker  

¬ Wideband Bluetooth handset  

¬ Wideband, comfort and wired handset  

• Full-duplex speakerphone  

• Acoustic echo cancellation  

• Automatic Gain Control 

Garantie minim 24 luni; 

 

 

Căști Bluetooth – 1 bucata: 
   Tip: căști Bluetooth profesionale, stereo (binaurale) 

   Anulare zgomot: 

• Active Noise Cancellation (ANC) – sistem hibrid digital cu 4 

microfoane 

• Environmental Noise Cancellation (ENC) – tehnologie cVc 

   Difuzoare: 40 mm, frecvență audio: 

• Muzică: 20 Hz – 20 kHz 

• Convorbiri: 20 Hz – 7 kHz 

   Microfon: braț retractabil, dual MEMS omnidirecțional 

• Frecvență: 100 Hz – 8 kHz 

   Codecuri audio suportate: SBC, AAC, aptX 

   Protecție auditivă: integrată 

   Autonomie: 

• Timp convorbire: până la 35 ore 

• Redare muzică: până la 45 ore 

• Standby: aprox. 100 ore 

   Încărcare: 

• USB-A → USB-C și încărcare wireless 

• Timp încărcare complet: 2 h (cablu) / 2,5 h (wireless) 

• 5 min încărcare = 2 ore redare (cu ANC oprit) 

   Conectivitate: 

• Bluetooth 5.1, dongle USB Type-A și cablu audio 3,5 mm 

• Rază Bluetooth: 35–75 m 

• Conectare simultană: 2 dispozitive 

• Memorare până la 8 dispozitive 

   Compatibilitate: platforme UC, telefoane ALE SIP, aplicații 

ALE Rainbow / ALE Go 

   Comenzi: tactile și fizice 

   Greutate: 200 g 

   Dimensiuni: 195 × 155 × 47 mm 

   Materiale: 

• Banda: silicon + plastic 

• Pernuțe: piele proteică + spumă cu memorie 

   Garanție: minim 2 ani 

   Certificări: CE, FCC, IC, RoHS, REACH, Prop. 65 

 

 

Telefon IP secretariat – 1 bucata: 

• Display: Minim 3.5 inch, color; 
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• Functionalitati: Minim 10 butoane cu Led pentru redirectionarea 

apelurile si pana la minim 40 de butoane virtuale de redirectionare 

a apelurilor catre alte extensii; 

Full Duplex Audio 

Posibilitate de adaugare modul de extindere cu butoane si display 

cu touch; 

• Conector RJ45/RJ45  

 

• Alimentare: 802.3AF Power over Ethernet (PoE); 

• Standarde de consum: Clasa 1 de management a energiei si 

certificare Energy Star 

• Garantie: minim 24 luni 

 

 

            Telefon IP – personal administrativ – 7 bucati: 

• Display: Minim 2.8 inch, monocrom; 

• Functionalitati: Minim 6 butoane cu Led pentru redirectionarea 

apelurile; 

Full Duplex Audio 

Posibilitate de adaugare modul de extindere cu butoane si display 

cu touch.; 

• Conector RJ45/RJ45; 

• Alimentare: 802.3AF Power over Ethernet (PoE); 

• Standarde de consum: Clasa 1 de management a energiei si 

certificare Energy Star; 

• Garantie: Minim 24 luni. 

 

 

Telefon analog – 28 bucati: 

• Display: Monocrom; cu afisare in stand by a datei si orei si durata 

conversatiei in apel; 

• Functionalitati: Control pe trei scale de volum (Tare, Incet si 

Oprit); 

Identificare Apel; 

Lista cu ultimele 50 de apeluri primite; 

Lista cu ultimele 10 apeluri efectuate pentru Redial; 

Cu posibilitate de instalare pe perete; 

Protocoale suportate: FSK si DTMF; 

• Garantie: minim 24 luni. 

 

 

Sistem de Comunicații (Server Voce – PBX): 

   Tip sistem: server de comunicații hibrid IP/digital pentru 

IMM-uri (până la 300 utilizatori) 

   Platformă software: Linux, arhitectură all-in-one 

   Capacitate: 

• până la 300 utilizatori/dispozitive 

• până la 1500 apeluri/oră (BHCA) 

   Servicii integrate: 
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• Telefonie multiline, căutare în director, voicemail vizual 

• Prezență, CTI, jurnal apeluri, mesagerie instant, e-mail voicemail 

• Conferințe audio 3–6 participanți 

• Ruting inteligent (SCR) cu până la 10.000 reguli 

• Servicii ACD (grupuri, priorități, rapoarte) 

• Servicii Hospitality (până la 300 camere) 

• Servicii Rainbow Cloud: chat, apel audio/video, screen sharing 

   Conectivitate: 

• Protocoale: SIP, NOE, QSIG, IP, DECT, WLAN 

• Trunkuri SIP publice/private, ISDN, analog 

• Acces VPN IPsec și HTTPS securizat 

• Codecuri VoIP: G.711, G.729, G.722, OPUS 

• QoS: TOS, DiffServ, 802.1p/Q 

   Compatibilitate telefoane: 

• Serii ALE DeskPhones (Enterprise, Essential, Basic) 

• DECT, SIP, WLAN și telefoane terțe compatibile 

• Softphone pentru PC și smartphone (Windows, Android, iOS) 

   Management: 

• OXO Management Console (OMC) pe PC 

• Admin Rainbow Web, OmniVista 8770 NMS 

• Backup local/extern, sincronizare director LDAP 

   Securitate: 

• Autentificare utilizator (PIN, parolă, blocare după erori) 

• Criptare TLS 1.2 / 1.3, SIP-TLS/SRTP 

• Protecție anti-ARP spoofing, listă neagră automată 

   Caracteristici hardware: 

• Modele: Compact, Small (S), Large (L150W) 

• Montaj: rack, perete sau stivuit 

• Putere: 40–150W, alimentare AC/DC 

• Memorie: 8 GB eMMC 

• Dimensiuni: 

o Compact: 345×340×70 mm, 5,1 kg 

o Small: 442×400×66 mm, 6 kg 

o Large: 442×400×154 mm, 13 kg 

• Zgomot: max. 45 dBA 

   Certificări: 

• Energy Star®, CE, FCC, RoHS, REACH, RED, EMC, LVD 

• Conformitate cu directivele UE 2014/30/EU, 2014/35/EU, 

2014/53/EU 

• Termen de livrare pentru centrala si telefoane si configurare: 

Maxim 30 de zile. 

 

 

TRANSMITEREA MESAJELOR SMS PRIN 

INTERCONECTARE 

Aceasta varianta de transmitere de mesaje SMS presupune 

realizarea unei interconectari intre o aplicatie gazduita pe serverul 

dumneavoastra si gateway-ul furnizrului pentru a se trimite 

automat SMS-uri catre clienti. 
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Furnizorul asigura identificarea si transmiterea corecta a 

numerelor portate, fiind sincronizata cu Baza De Date centralizata 

a numerelor portate din Romania 

  

Interconectarea se poate realiza prin: 

• accesare JSON sau scripturi HTTPS  – prin acces securizat 

HTTPS si restrictionat de la o anumita    clasa de IP-uri; 

              sau 

• accesare webservice – prin acces securizat HTTPS si restrictionat 

de la o anumita clasa de IP-uri. 

  

Furnizorul va pune la dispozitie un numar scurt de forma 

17xy/18xy/37xy pentru trimiterea de mesaje in retelele Vodafone, 

Orange, Telekom si Digi Mobil; configurarea unui sender 

personalizat este optionala. 

  

Indiferent de metoda aleasa, furnizorul va configura un set 

de rapoarte accesibile on-line, actualizate in timp real, cu 

urmatoarele facilitati: 

o vizualizarea numarului total al SMS-urilor trimise, inclusiv 

impartirea reala pe retele; 

o afisarea unui raport centralizator si detaliat de trafic lunar care 

poate fi utilizat pentru decontarea lunara; 

o datele furnizate in rapoarte pot fi exportate in fisiere Excel. 

  

Interval orar de trimitere sms-uri: 24h/24, 7 zile/7 

  

TRANSMITEREA MESAJELOR SMS PRIN PLATFORMA 

ONLINE WEBSMS 

Caracteristici platforma: 

• aplicatia WebSMS poate fi accesata online pe baza de username 

si parola; 

Furnizorul va pune la dispozitie un numar scurt de forma 

17xy/18xy/37xy pentru trimiterea de mesaje in retelele Vodafone, 

Orange, Telekom si Digi Mobil; configurarea unui sender 

personalizat este optionala 

- platforma furnizorului asigura identificarea si transmiterea 

corecta a numerelor portate, fiind sincronizata cu Baza De Date 

centralizata a numerelor portate din Romania 

 

 

- prin platforma se pot realiza actiuni de informare prin SMS; 

mesajele pot fi trimise catre o lista de numere, pe care o incarcati 

in aplicatie (format *.txt, *.csv sau *.xls); 

o pentru actiunile de informare pot fi setate ora si data la care 

se doreste inceperea trimiterii mesajelor (programare in 

avans); 

o platforma permite trimiterea mesajelor personalizate catre 

numerele de telefon din lista incarcata (pentru fiecare 

numar de telefon se poate seta alt mesaj); 
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• Furnizorul va configura un set de rapoarte accesibile on-line, 

actualizate in timp real, cu urmatoarele facilitati: 

o vizualizarea numarului total al SMS-urilor trimise, inclusiv 

impartirea reala pe retele; 

o afisarea unui raport centralizator si detaliat de trafic lunar care 

poate fi utilizat pentru decontarea lunara; 

o datele furnizate in rapoarte pot fi exportate in fisiere Excel. 

 

C. AMBALARE, EXPEDIERE ȘI TRANSPORT 

Transportul echipamentelor medicale la sediul unitatii cade în sarcina 

furnizorului 
   

Furnizorul are obligatia de a ambala corespunzator aparatul astfel încat 

acesta să facă faţă la manipularea pe timpul transportului si sa ajunga în 

stare buna la destinatia finala 

   

D. CONDIȚII DE LIVRARE 

Livrarea se va face la sediul unităţii beneficiare    

Se va prezenta Declaratia de Conformitate CE a producatorului.    

Dispozitivul sa aibă manual de utilizare  în original    

E. RECEPTIA PRODUSULUI 

La receptia produsului fiind obligatorie prezenta cel putin a unui delegat 

împuternicit al furnizorului 
   

Recepţia se va efectua la destinaţia finală. Dacă produsul inspectat nu 

corespunde specificaţiilor sau sunt deterioarate, autoritatea contractantă 

are dreptul să îl respingă, iar furnizorul are obligaţia, de a înlocui 

produsele necorespunzatoare. 

   

F. INSTRUIRE PERSONAL 

Instruirea personalului medical se face gratuit, la locul de funcţionare a 

dispozitivului 
   

G. SERVICE, GARANȚIE ȘI POST GARANȚIE 

Garanţie completă minim 24 luni de la punerea în funcţiune, se va anexa 

o declaraţie în acest sens 
   

În perioada de garanție, toate costurile privind repararea și/ sau înlocuirea 

aparatelor, accesoriilor sau componentelor stricate se face gratuit de către 

furnizorul aparatului, conform conditiilor certificatului de garanţie 

   

Asigurarea cu piese de schimb și consumabile pe toată perioada de 

garanţie si postgaranție, cel putin 8 ani de la data livrării 
   

Livrarea la locul de montaj cu toate operatiile pe care le presupune aceasta 

(transport, dispozitive de ridicat si manipulat echipamentele), precum si 

instalarea, montajul, punerea în funcţiune a echipamentelor, instruirea 

personalului operator, vor fi asigurate de catre furnizor cu personal 

autorizat si sunt operatii incluse in pret. Se va anexa o declaratie in acest 

sens. 

   

Timpul de răspuns la solicitarile de service in perioada de garantie si 

post garantie va fi de maxim 48 de ore de la primirea sesizarii de la 

beneficiar, 
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H. PUNEREA ÎN FUNCȚIUNE 

După punerea în funcţiune şi efectuarea probelor functionale se va 

întocmi „Procesul-verbal de instalare si punere în funcţiune”, semnat de 

ambele părţi. Instruirea personalului medical se va face de către specialişti 

ai furnizorului 

   

 

Intocmit, 
Referent de specialitate RP      Sef serv. Aprov.transp. 
Ferencz Huba        Eman Csilla Gabriella 
 



 

 

 

 

 

CONTRACT DE FURNIZARE  

PRODUSE ȘI SERVICII 

nr. _______ din data de _________  

 

 

În temeiul Legii 98/2016 privind atribuirea contractelor de achiziţie publică şi a Hotărârii nr. 395/2016 

privind Normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziţie 

publică din Legea nr. 98/2016,  se încheie între, 

PĂRŢILE CONTRACTANTE 

SPITALUL MUNICIPAL GHEORGHENI, cu sediul in Gheorgheni, B-dul Lacu Rosu, nr. 16, judetul 

Harghita, telefon 0266 365032, fax 0266 364071, cod fiscal 4367370, cont trezorerie 

RO54TREZ24F660601710102X, deschis la Trezoreria Gheorgheni, reprezentata prin Fülöp Enikő, 

manager, Könczei Csaba, director medical și Szőcs Adél, director financiar – contabil, denumită in 

continuare - ACHIZITOR,  

şi  

___________________________, cu sediul în loc.______, str._______, nr.__, tel. _______________, 

înregistrata la ORC sub nr. _______________, CUI__________________, Cont IBAN 

nr.___________________________, deschis la Trezoreria ___________________, reprezentată prin 

______________,  administrator, denumită în  continuare - FURNIZOR, 

 

 

Clauze obligatorii 

 

 

1. DEFINIȚII 

1.1. În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:  

a) Contract - reprezintă prezentul contract şi toate Anexele sale; 

b) achizitor și furnizor - părțile contractante, așa cum sunt acestea denumite în prezentul contract;; 

c) Caiet de sarcini – Anexa contractului  care include definirea obiectivelor produselor si serviciilor 

aferente, specificând, acolo unde este cazul, metodele şi resursele care urmează a fi utilizate de 

către furnizor şi rezultatele ce trebuie realizate de către acesta; 

d) Conflict de interese – orice eveniment influenţând capacitatea furnizorului de a exprima o opinie 

profesională obiectivă şi imparţială, sau care îl împiedică pe acesta, în orice moment, să acorde 

prioritate intereselor achizitorului/beneficiarului sau interesului public general al proiectului, 

orice motiv în legătură cu posibile contracte în viitor sau în conflict cu alte angajamente, trecute 

sau prezente, ale furnizorului. Aceste restricţii sunt de asemenea aplicabile oricăror 

subcontractanţi, salariaţi şi experţi acţionând sub autoritatea şi controlul furnizorului; 

e) Forţa majoră – un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau 

vinei acestora, care nu putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului şi care face 

imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea 
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evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii 

apărute ca urmare a unei carantine, embargo, enumerarea nefiind exhaustivă ci enunţiativă. Nu 

este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o 

imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi;  

f) Produse – bunuri cuprinse în caietul de sarcini la prezentul contract şi pe care furnizorul are 

obligaţia de a le furniza și serviciile care au legătură cu produsele furnizate conform contractului; 

g) Preţul/valoarea contractului - preţul plătibil furnizorului de către achizitor, în baza contractului, 

pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract; 

h) Servicii - servicii aferente livrării produselor, respectiv activităţile legate de furnizarea 

produselor, cum ar fi transportul, asigurarea, instalarea, punerea în funcţiune, asistenţa tehnică în 

perioada de garanţie şi orice alte asemenea obligaţii care revin furnizorului; 

i) Origine - locul unde produsele au fost realizate, fabricate. Produsele sunt fabricate atunci când 

prin procesul de fabricare, prelucrare sau asamblare majoră şi esenţială a componentelor rezultă 

un produs nou, recunoscut comercial, care este diferit, prin caracteristicile sale de bază, prin scop 

sau prin utilitate, de componentele sale. Originea produselor şi serviciilor poate fi distinctă de 

naţionalitatea furnizorului; 

j) Destinaţie finală - locul unde furnizorul are obligaţia de a furniza produsele; 

1.3. Termenii comerciali de livrare vor fi interpretaţi conform INCOTERMS 2000 – Camera 

Internaţională de Comerţ (CIC); 

1.4. În prezentul contract cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include 

forma de plural şi viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.  

1.5. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică 

în mod diferit.  

1.6.  Clauzele şi expresiile vor fi interpretate prin raportare la întregul contract. 

2. OBIECTUL CONTRACTULUI 

2.1. Obiectul prezentului contract este: DIGITALIZARE, respectiv furnizorul se obligă să livreze 

achizitorului produsele/echipamentele corespunzătoare cu caietul de sarcini anexat, să presteze servicii 

de instalare, montaj şi punere în funcţiune a echipamentelor contractate, în perioada/perioadele convenite 

şi în conformitate cu obligaţiile asumate prin prezentul contract în conformitate cu cererile stabilite în 

caietul de sarcini. 

2.2. Echipamentele/produsele furnizate trebuie să îndeplinească, pe toată perioada de derulare a 

contractului în totalitate specificaţiile tehnice, respectiv cerinţele minime obligatorii, menţionate în 

caietul de sarcini. 

3. PREŢUL CONTRACTULUI ŞI MODALITATEA DE PLATĂ 

3.1. Preţul convenit pentru îndeplinirea contractului, respectiv preţul produselor livrate şi al serviciilor 

accesorii prestate, plătibil furnizorului de către achizitor, este de ___________ lei fără TVA. 

3.2. Valoarea totală a contractului este de _____________ lei cu TVA. Plata se va face în lei, prin 

virament cu Ordin de plată, în termen general de 60 de zile de la recepţionarea produselor. 

3.4 Ajustarea pretului contractului: Nu 

 

 



 

 

 

 

4. DURATA CONTRACTULUI 

4.1.  Durata prezentului contract este _______, începând de la data de ___________ până la data de 

_____________. 

5. DOCUMENTELE CONTRACTULUI 

5.1. Documentele contractului sunt: 

1. caietul de sarcini; 

2. oferta tehica si financiara; 

3. alte anexe, după caz. 

6. OBLIGAŢIILE PRINCIPALE ALE FURNIZORULUI 

6.1. Furnizorul se obligă să predea/să pună la dispoziţia achizitorului produsele aferente obiectului 

prezentul contract în baza de comandă fermă trimisă de achizitor și să efectueze serviciile aferente 

menționate. 

6.2. Furnizorul se obligă să furnizeze produsele la standardele şi/sau performanţele prezentate în 

propunerea tehnică.  

6.3. Furnizorul se obligă să despăgubească achizitorul împotriva oricăror: 

i)  reclamaţii şi acţiuni în justiţie, ce rezultă din încălcarea unor drepturi de proprietate intelectuală 

(brevete, nume, mărci înregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalaţiile sau 

utilajele folosite pentru sau în legatură cu produsele achiziţionate, şi 

ii)  daune-interese, costuri, taxe şi cheltuieli de orice natură, aferente, cu excepţia situaţiei în care o 

astfel de încălcare rezultă din respectarea caietului de sarcini întocmit de către achizitor. 

6.4. Furnizorul se obligă ca în facturile emise în baza acestui contract, produsele să respecte denumirea 

din anexa la contract. 

6.5. Furnizorul se obligă să informeze şi să instruiască personalul achizitorului cu privire la utilizarea 

produselor în conformitate cu manualul de utilizare şi instrucţiunile date de producător. În acest sens se 

va întocmi un proces – verbal semnat de reprezentanţii ambelor părţi și de persoanele instruite. În 

perioada de garanţie a produselor achizitorul își rezervă dreptul de a solicita instruiri suplimentare în 

funcţie de necesităţi.  

7. OBLIGAŢIILE PRINCIPALE ALE ACHIZITORULUI 

7.1. Achizitorul se obligă să achiziţioneze, respectiv să cumpere şi să plătească produsele la preţul 

convenit în prezentul contract. 

7.2. Achizitorul se obligă să recepţioneze produsele în termenul convenit. 

7.3. Achizitorul se obligă să plătească preţul către furnizor in termen de 60 zile de la punerea în funcțiune 

a produselor în unitate, pe bază de proces – verbal semnat de reprezentanţii ambelor părţi. 

7.4. Dacă achizitorul nu onorează facturile în termen de 30 de zile de la expirarea perioadei convenite la 

art. 7.3, atunci furnizorul are dreptul de a sista livrarea produselor. Imediat după ce achizitorul îşi 

onorează obligaţiile, furnizorul va relua livrarea produselor în cel mai scurt timp posibil. 

8. SANCŢIUNI PENTRU NEÎNDEPLINIREA CULPABILĂ A OBLIGAŢIILOR  

8.1. În cazul în care, din vina sa exclusivă, furnizorul nu îşi îndeplineşte obligaţiile asumate, atunci 

achizitorul poate deduce din preţul contractului, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu 0,01% pentru fiecare 

zi de întârziere din valoarea produselor nelivrate, pentru o perioada de maxim 30 de zile, termen după 

care achizitorul are dreptul de a apela la prevederile clauzei 8.3., in limita prejudiciului creat. 



 

 

 

 

8.2. În cazul în care achizitorul nu îşi onorează obligaţiile de plată în termen de 30 de zile de la expirarea 

perioadei convenite la clauza 7.3, atunci acestuia poate fi solicitată plata de penalităţi, o sumă echivalentă 

cu o cotă procentuală de 0,01% pentru fiecare zi de întârziere din plata neefectuată pentru o perioada de 

maxim 30 de zile, termen după care furnizorul, are dreptul de a apela la prevederile clauzei 8.4 in limita 

prejudiciului creat.  

8.3. Prin excepţie de la clauza 8.2., în cazul în care achizitorul nu poate onora plata produselor în termenul 

stipulat la art. 7.3. din cauza fondurilor nealocate de Ministerul Sănătăţii, caz în care achizitorul va 

executa plata conform cu art.3.3., achizitorul nu va fi obligat la plata penalităţilor de întârziere și nu va 

sista livrarea produselor.  

8.4. Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi, în mod culpabil, 

dă dreptul părţii lezate de a considera contractul reziliat de drept şi de a pretinde plata de daune - interese. 

8.5. Achizitorul îşi rezervă dreptul de a denunţa unilateral contractul, printr-o notificare scrisă adresată 

furnizorului, fără nici o compensaţie, dacă acesta din urmă dă faliment, cu condiţia ca această denunţare 

să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acţiune sau despăgubire pentru furnizor. În acest caz, 

furnizorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzătoare pentru partea din contract îndeplinită 

până la data denunţării unilaterale a contractului. 

 

Clauze specifice 

 

 

9. RECEPŢIE, INSPECŢII ŞI TESTE 

9.1. Achizitorul sau reprezentantul său are dreptul de a inspecta şi/sau testa produsele pentru a verifica 

conformitatea lor cu specificaţiile din anexa/anexele la contract. 

9.2. Inspecţiile şi testările la care vor fi supuse produsele, cât şi condiţiile de trecere a recepţiei provizorii 

şi a recepţiei finale (calitative) sunt descrise în anexa/anexele la prezentul contract şi vor fi efectuate la 

destinaţia finală a produselor. 

9.3. Dacă vreunul din produsele inspectate sau testate nu corespunde specificaţiilor tehnice, achizitorul 

are dreptul să îl respingă, iar furnizorul fără a modifica preţul contractului are obligaţia:  

a) de a înlocui produsele refuzate; sau 

b) de a face toate modificările necesare pentru ca produsele să corespundă specificaţiilor lor 

tehnice.  

9.4. Dreptul achizitorului de a inspecta, testa şi, dacă este necesar, de a respinge nu va fi limitat sau 

amânat datorită faptului că produsele au fost inspectate şi testate de furnizor, cu sau fără participarea unui 

reprezentant al achizitorului, anterior livrării acestora la destinaţia finală. 

9.5. În cazul în care în urma unor verificări tehnice se constată ulterior punerii în funcţiune a 

echipamentelor, deficiențe față de cerințele tehnice solicitate de achizitor, remedierea problemelor intră 

în sarcina furnizorului, iar valoarea prejudiciului cauzat va fi acoperit în întregime de furnizor.  

10. AMBALARE ŞI MARCARE 

10.1. Furnizorul are obligaţia de a ambala produsele pentru ca acestea să facă faţă, fără limitare, la 

manipularea dură din timpul transportului, tranzitului şi expunerii la temperaturi extreme, la soare şi la 



 

 

 

 

precipitaţiile care ar putea să apară în timpul transportului şi depozitării în aer liber, în aşa fel încât să 

ajungă în bună stare la destinaţia finală. 

10.2. Ambalarea, marcarea şi documentaţia din interiorul sau din afara pachetelor vor respecta strict 

cerinţele ce vor fi special prevăzute în contract, inclusiv cerinţele suplimentare.  

10.3. Toate materialele de ambalare a produselor, precum şi toate materialele necesare protecţiei coletelor 

(paleţi de lemn, foi de protecţie etc.) rămân în proprietatea achizitorului. 

11. LIVRAREA ŞI DOCUMENTELE CARE ÎNSOŢESC PRODUSELE 

11.1. Furnizorul are obligaţia de a livra produsele la destinaţia finală indicată de achizitor, respectând 

termenul comercial stabilit, respectiv maxim 30 zile de la comanda fermă trimisă de achizitor, dacă nu 

se specifică altfel în cerințele caietului de sarcini. Produsele/echipamentele vor fi livrate integral, 

conținând toate piesele, componentele accesorii necesare funcţionării în parametrii optime a 

echipamentului respectiv. 

11.2. La expedierea produselor, furnizorul are obligaţia de a comunica, în scris achizitorului datele de 

expediere, numărul contractului, descrierea produselor, cantitatea, locul de încărcare şi locul de 

descărcare, data şi ora preconizată pentru recepţie la destinaţia finală. 

11.3. Furnizorul va transmite achizitorului documentele care însoţesc produsele: factura,  avizul de 

exeditie, certificatul de calitate, declaratia de conformitate şi alte documente după caz. 

11.4. Certificarea de către achizitor a faptului că produsele au fost livrate parţial sau total se face după 

instalare şi după recepţie, prin semnarea procesului verbal de receptie. 

11.5. Livrarea produselor se consideră încheiată în momentul în care sunt îndeplinite prevederile 

clauzelor de recepţie produselor, procedură urmată de emiterea facturii de către furnizor. 

12. SERVICII ACCESORII 

12.1. Pe lângă furnizarea efectivă a produselor, furnizorul are obligaţia de a presta şi serviciile accesorii 

furnizării produselor, fără a modifica preţul contractului. 

12.2. Furnizorul are obligaţia de a presta serviciile, pentru perioada de timp convenită, cu condiţia ca 

aceste servicii să nu elibereze furnizorul de nici o obligaţie de garanţie asumată prin contract. 

13. PERIOADA DE GARANŢIE ACORDATĂ PRODUSELOR 

13.1. Furnizorul are obligaţia de a garanta că produsele furnizate prin contract sunt noi, nefolosite. De 

asemenea, furnizorul are obligaţia de a garanta că toate produsele furnizate prin contract nu vor avea nici 

un defect ca urmare a proiectului, materialelor sau manoperei (cu excepţia cazului când proiectul şi/sau 

materialul e cerut în mod expres de către achizitor) sau oricărei alte acţiuni sau omisiuni a furnizorului 

şi că acestea sunt conforme cu precizările formulate în caietul de sarcini si în propunerea techică.  

13.2. Perioada de garanţie acordată produselor de către furnizor este cea declarată în propunerea tehnică. 

Perioada de garanţie a produselor începe cu data recepţiei efectuate după livrarea şi instalarea, punerea 

în funcţiune a acestora la destinaţia finală. 

13.3. Achizitorul are dreptul de a notifica imediat furnizorului, în scris, orice plângere sau reclamaţie ce 

apare în conformitate cu această garanţie. 

13.4. La primirea unei astfel de notificări, furnizorul are obligaţia de a remedia defecţiunea în timp maxim 

de intervenţie, adică cea declarată în propunerea tehnică, sau de a înlocui produsul în perioada convenită, 

fără costuri suplimentare pentru achizitor. Produsele accesorii, respectiv piese componente ale 



 

 

 

 

echipamentului/produsului, care în timpul perioadei de garanţie, le înlocuiesc pe cele defecte beneficiază 

de o nouă perioadă de garanţie care curge de la data înlocuirii lor. 

13.5. Perioada în care produsul nu a fost funcțional din cauza unui sau mai multor componente accesorii 

se va scădea din perioada de garanție acordată. 

13.6. Dacă furnizorul, după ce a fost înştiinţat, nu reuşeşte să remedieze defectul în perioada convenită, 

achizitorul are dreptul de a lua măsuri de remediere pe riscul şi pe cheltuiala furnizorului şi fără a aduce 

niciun prejudiciu oricăror alte drepturi pe care achizitorul le poate avea faţă de furnizor prin contract. 

14. ÎNTÂRZIERI ÎN ÎNDEPLINIREA CONTRACTULUI 

14.1. Furnizorul are obligaţia de a îndeplini contractul de furnizare în perioada/perioadele înscrise în 

prezentul contract. 

14.2. Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului furnizorul nu respectă perioada/perioadele de livrare sau 

de prestare a serviciilor, acesta are obligaţia de a notifica, în timp util, achizitorul; modificarea 

datei/perioadelor de furnizare asumate se face cu acordul parţilor, prin act adiţional. 

14.3. În afara cazului în care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de execuţie, orice 

întârziere în îndeplinirea contractului dă dreptul achizitorului de a solicita penalităţi furnizorului si de a 

rezilia contractul pentru neîndeplinire. 

15. FORŢA MAJORĂ 

15.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 

15.2. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în 

mod complet, producerea acesteia şi să ia orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării 

consecinţelor. 

15.3. Având în vedere natura specială a autoritătii contractante/achizitorului, ca unitate spitalicească, 

îndeplinirea contractului nu va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore şi furnizorul va lua 

toate măsurile pentru îndeplinirea corespunzătoare a obligaţiilor asumate prin prezentul contract şi în caz 

de fortă majoră. 

16. ÎNCETAREA ŞI REZILIEREA CONTRACTULUI 

16.1. Prezentul contract încetează în una din următoarele situaţii: 

a) expirarea duratei contractuale; 

b) înainte de termen prin acordul părţilor; 

c) prin denunţare unilaterală a contractului de către achizitor, în cel mult 30 de zile de la apariţia unor 

circumstanţe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului şi care conduc la modificarea 

clauzelor contractuale în aşa măsură încât îndeplinirea contractului respectiv ar fi contrară interesului 

public; 

d) prin denunţare unilaterală în cazul în care una dintre părţi iniţiează procedura de dizolvare, lichidare 

sau faliment a furnizorului; 

e)  prin reziliere de plin drept a contractului fără a mai fi necesară intervenţia instanţelor judecătoreşti, în 

situaţia în care oricare dintre părţile contractante nu îşi îndeplineşte obligaţiile sau le îndeplineşte în mod 

necorespunzător ori cu întârzieri, neconform cu prevederile prezentului contract şi a anexelor sale. 

Contractul va fi reziliat pe drept și se va transmite o notificare de constatare a rezilierii de către partea 

care nu este în culpă, cu posibilitatea de a pretinde daune - interese.  

17. SOLUŢIONAREA LITIGIILOR 



 

 

 

 

17.1. Achizitorul şi furnizorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative 

directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea 

contractului. 

17.2. Dacă, după 15 de zile de la începerea acestor tratative, achizitorul şi furnizorul nu reuşesc să rezolve 

în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare parte poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către 

instanţele judecătoreşti competente din raza teritorială a achizitorului.  

18. COMUNICĂRI 

18.1. Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă 

în scris. Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul 

primirii. 

18.2. Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, fax sau e-mail, cu condiţia confirmării în scris 

a primirii comunicării. 

19. PROTECŢIA DATELOR PERSONALE 

19.1. Părțile prezentului contract sunt conștiente de faptul că normele europene din Regulamentul 

679/2016 se aplică oricărui operator de date sau imputernicit situat în Uniunea Europeană și oricărei 

persoane care prelucrează date cu caracter personal ale  persoanelor  vizate  situate în Uniunea Europeană 

sau care le furnizează servicii. Prin urmare, Părțile confirmă respectarea deplină a tuturor  prevederilor 

si obligatiilor care deriva din Regulamentul mentionat. 

 

Părţile au înţeles să încheie azi, _________, prezentul contract în doua exemplare, câte unul 

pentru fiecare parte.  

 

         ACHIZITOR,                                                                   FURNIZOR, 


